Franck

LONGUE NGOULE

INFORMATIONS

.
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(+237) 6 57 70 25 62
(+237) 6 20 26 92 71

francklongue.ng@gmail.com

m https://www.linkedin.com/in/franck-
longue-ngoule-11087a339/

Akwa-Nord, Douala
Nkolndongo, Yaounde

FNE N- : J0420241887

COMPETENCES
TECHNIQUES

- Administration Systéemes & Réseaux ;

- Support aux utilisateurs ;

- Dépannage & Maintenance (N.1) ;

- Formateur Suite Bureautique ;

- Programmation PHP, Python et Java;

- Infographie (Création logo, flyer,
cartes, etc.) ;

- Gestion des transactions financieres

et de stocks.

NON TECHNIQUES

- Travail en équipe & sous pression ;
- Esprit d’'analyse & de Synthése ;

- Facilité d’apprentissage ;

- Rigueur & Discipline ;

- Sens du relationnel ;

- Ecoute active.

Permis de conduire (catégorie B)

LANGUES
Francais : Bon (4/5) ;

Anglais : intermédiaire (2/5).

LOISIRS

- Sports; - Musiques;
- Sciences & Technologies;

- Voyages & Tourisme.

Je suis un IT junior de 23ans,
dynamique, polyvalent, passionné
par la résolution des problémes
techniques et I'implémentation de
solutions innovantes

INFORMATICIEN

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Stage en informatique — ADC S.A
Septembre 2025 — A nos jours | Douala

(o]
o

Service de support aux utilisateurs et suivi des projets en cours ;
Maintenance quotidienne des postes de service et actifs systemes ;

Stage en informatique — ASAFE Knowledge
Juillet — Septembre 2025 | Douala

o
(o]

Participer a la gestion du parc informatique & Formation des apprenants ;
Assister le chef de projet dans le suivi des taches;

Agent Commercial Point Relai — Ets Busneco & Co
Mars — Juin 2025 | Yaoundé

o
(o]

Formation et Sensibilisation des points de vente aux offres de MTN ;
Gestion de la relation avec les points de vente (POS) .

Agent de Livraison B2C — Laboratoire CR dermatologie
Décembre 2024 — Mars 2025 | Yaoundé

o
(o]

Gestion des commandes et gestion des Paiements;
Planification des trajets et livraison des produits

Stage en Sécurité des SI - ADC S.A
Juillet — Septembre 2024 | Yaoundé - Nsimalen

o
(o]
o
o

Analyse de vulnérabilité du systéme d’information ;

Elaboration des TDR et suivi des projets en cours du service ;

Mise en place d’'un systeme de gestion des événements de sécurité ;
Sensibilisation du personnel sur la sécurité et la cybersécurité informatique.

Stage en administration Systemes & Microlnformatique — ADC S.A
Juillet — Septembre 2023 | Yaoundé — Nsimalen

(o]

o
(o]
o

Mise en service des nouveaux postes utilisateurs ;

Service de support aux utilisateurs et suivi des projets en cours ;

Maintenance quotidienne des postes de service et actifs systémes ;

Mise en place d’'une infrastructure de déploiement centralisée (DHCP, AD DS,
DNS, WDS)..

Formateur en secretariat bureautique — ISTIA
Juillet — Septembre 2022 | Yaoundé

o Conception de programmes de formation et supports pédagogiques variés;
0 Vulgarisation de I'outil informatique et Evaluation des apprenants ;
o Formation en Secourisme et Civisme.

FORMATION

Dipléme d’ingénieur de Travaux Informatiques

IAl-Cameroun | Yaoundé Octobre 2024
Licence en Informatique (Systémes et Réseaux)

IAl-Cameroun | Yaoundé Octobre 2024
Dipléme de Technicien Superieur en Infomatique

IAl-Cameroun | Yaoundé Octobre 2023
Baccalauréat Général (série D — Maths et Sciences)

Lycée d’Anguissa | Yaoundé Juin 2021



